
Gebruiksvoorwaarden Create Legal, onderdeel van Cronix BV. Cronix BV is gevestigd te (5428 
GK) Venhorst aan de Meidoornstraat 8 en geregistreerd bij de Kamer van Koophandel onder 
nummer 83377212. 
 
Toepasselijkheid 
Deze gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing op alle producten en/of diensten van Create 
Legal. Dit geldt voor zowel de betaalde als de onbetaalde diensten. Door gebruik te maken 
van de producten en/of dienstverlening van Create Legal gaat de gebruiker akkoord met deze 
voorwaarden.  
 
Indien een bepaling uit deze voorwaarden nietig wordt verklaard zullen de overige bepalingen 
in stand blijven. Partijen zullen de nietige bepaling vervangen met een bepaling die zo dicht 
mogelijk bij het doel van de nietige bepaling ligt.  
 
Definities 
Create Legal: Create legal is een handelsnaam van Cronix BV. 
 
Platform: Het platform www.createlegal.nl waarop de producten en/of diensten van Create 
Legal af te nemen zijn als dan niet tegen betaling. 
 
Jurist: jurist, advocaat of juridische dienstverlener. 
 
Expert modus: modus tijdens het maken van een document op Create Legal waarin de 
gebruiker grotere aanpassingsmogelijkheden heeft.  
 
Bezoeker: Elke individuele persoon die het platform van Create Legal bezoekt  
 
Gebruiker: Iedereen die gebruik maakt van de diensten van Create Legal 
 
Diensten: Alle vormen van dienstverlening en producten die Create Legal op haar website 
aanbiedt. 
 
Credits: Tokens die gebruikers kunnen kopen waarmee de gebruiker diensten bij Create Legal 
kan bestellen zonder telkens girale betalingen te hoeven doen. 
 

1. Doel: 
Create Legal heeft als doel dat gebruikers via de website (juridische) documenten kunnen 
creëren en kopen waarbij de documenten op basis van de door de gebruiker aangeleverde 
informatie via software van Create Legal worden gegenereerd.  
 

2. Registratie: 
Indien het voor het gebruik van het platform noodzakelijk is kan een bezoeker zich registreren 
via het platform van Create Legal. Indien een bezoeker zich registreert namens een bedrijf of 
organisatie staat de bezoeker ervoor in dat hij handelingsbekwaam is en gerechtigd om 
namens het bedrijf of organisatie overeenkomsten aan te gaan. 
 

http://www.createlegal.nl/


Elke gebruikersnaam en wachtwoord is uniek voor elke gebruiker. Gebruiker is als enige 
verantwoordelijk voor de vertrouwelijkheid en veiligheid van de gebruikersnaam en het 
wachtwoord. 
 
De Gebruiker is verantwoordelijk voor het beheer van het account. Gebruikers zijn alleen zelf 
verantwoordelijk voor de gevolgen van misbruik van het account en/of het gebruik van de 
gebruikersnaam en het wachtwoord door derden. 
 
De Gebruiker garandeert de juistheid van de verstrekte gegevens tijdens zijn inschrijving. De 
Gebruiker draagt de volle en volledige verantwoordelijkheid voor de eventuele gevolgen die 
direct of indirect voortvloeien uit onjuiste of te laat verstrekte gegevens. 
 

3. Documenten opstellen en controle documenten 
Bezoekers kunnen een document genereren door vooraf opgestelde vragen te beantwoorden 
en zo een juridisch document opstellen dat is toegespitst op hun situatie. 
 
De opgestelde documenten worden in concept getoond op het platform. Na goedkeuring door 
de gebruiker en na betaling zal het document in pdf-formaat aan de gebruiker per e-mail 
worden toegezonden. Daarnaast is het document direct van de site te downloaden.  
 
Een opgesteld document dat nog niet is gedownload zal gedurende 30 dagen beschikbaar 
blijven via het platform. Na 30 dagen worden de gegevens verwijderd. 
 
Gebruiker stelt het document op via het Platform van Create Legal. De software van Create 
Legal helpt de Gebruiker snel en efficiënt de variabelen in het document in te vullen. Gebruiker 
blijft wel verantwoordelijk voor controle en de juistheid van het document. Gebruiker dient 
te aller tijden het document op juistheid te controleren voordat het document wordt 
aangekocht en ingezet voor het doeleinde waarvoor het document bedoel is. Create Legal is 
niet aansprakelijk voor onjuistheden in het document en eventuele schade die voortvloeit uit 
het gebruik van een document welke via het platform is samengesteld dan wel opgesteld.  
 

4. Expert modus 
Expert modus kan worden ingeschakeld tijdens het creëren van het document op het 
platform. In Expert modus zijn er variabelen handmatig aan te passen door de gebruiker. Met 
het gebruik van Expert Modus neemt gebruiker alle verantwoordelijkheid voor onjuistheden 
die door gebruiker handmatig zijn gewijzigd in het document.  
 
 

5. Betalingsvoorwaarden 
De tarieven op de website zijn inclusief BTW tenzij anders is vermeld. 
Create Legal behoudt zich het recht voor tarieven en prijzen tussentijds te wijzigen. 
Bij bestellingen gelden de prijzen van het moment van bestelling. 
 
Naast losse betalingen kan de Gebruiker ervoor kiezen credits aan te schaffen voor betaling 
van het bestelde document. De geldigheid van de credits is beperkt tot 1 jaar geteld vanaf het 
moment waarop de laatste credits zijn betaald. Na verloop van 1 jaar zullen de credits nog 3 
maanden “bevroren” zijn in het account van de gebruiker. Wanneer er gedurende deze 3 



maanden nieuwe credits worden besteld, zullen ook de bevroren credits weer te gebruiken 
zijn. Wordt er in de bevroren periode geen credits afgenomen, zullen de credits komen te 
vervallen zonder dat de gebruiker recht heeft op teruggaaf van de aanschafwaarde van de 
credits.  
 

6. Maatwerk 
Elk document wordt op maat gemaakt door de slimme software van Create Legal. Dit wordt 
gedaan aan de hand van de door de gebruiker ingevoerde gegevens. Omdat elk document 
specifiek wordt aangemaakt op basis van de gegevens die de gebruiker ingeeft, heeft de 
gebruiker geen recht op de wettelijke bedenktijd dan wel terugbetaling van het betaalde 
bedrag vanwege het maatwerk dat geleverd wordt.  
 

7. Platform 
Het Platform is te bereiken via www.createlegal.nl. Via deze website maakt de gebruiker het 
document aan de hand van een aantal vragen die in een stappenformulier dienen te worden 
ingevuld. Ook kan de gebruiker op dit platform een account aanmaken indien de gebruiker 
gebruik wil maken van betalen via credits. Toegang tot het platform is gratis indien je over een 
internetaansluiting beschikt 
 
Create Legal is niet aansprakelijk voor verminderde bereikbaarheid van het platform. Create 
Legal behoudt zich het recht voor de bereikbaarheid te onderbreken om onderhoud te plegen 
aan het platform. 
 

8. Berichtgeving 
Om gebruikers op de hoogte te houden van ontwikkelingen van Create Legal, alsmede 
juridische ontwikkelingen zal Create Legal de gebruiker per email informeren als aanvullende 
service. De ontvanger kan zich middels aan de email bijgevoegde link afmelden van deze 
dienst. 
 

9. Verwerking persoonsgegevens 
In overeenstemming met de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) hebben 
Gebruikers recht op inzage, correctie en/of verwijdering van hun persoonsgegevens. Zij 
kunnen dit recht uitoefenen door een verzoek daartoe per e-mail te richten aan Create Legal: 
info@createlegal.nl. 
 

10. Aansprakelijkheid 
Create Legal garandeert dat de inhoud zorgvuldig is opgesteld en met inachtneming van de 
redelijke voorzorgsmaatregelen die nodig zijn om fouten of weglatingen te voorkomen.  
 
Createl Legal is niet aansprakelijk voor de inhoud van documenten die afhankelijk zijn van de 
door Gebruikers en Leden verstrekte informatie en de daarmee samenhangende 
rechtsgeldigheid. De door de Gebruikers en Leden aangegeven of weggelaten informatie is 
uitsluitend de verantwoordelijkheid van de Gebruiker, evenals het gebruik van de 
documenten. Om voorafgaand aan de aankoop van het document te controleren op juistheid 
zijn er diverse controlemomenten en overzichten voor de gebruiker, met als laatste controle 
een conseptversie van het document zoals het in PDF beschikbaar komt na aankoop. 
 

http://www.createlegal.nl/


 
 
 

11. Niet-naleving Gebruiksvoorwaarden 
Create Legal is niet aansprakelijk voor eventuele schade geleden door Gebruikers of derden 
die direct of indirect voortvloeien uit de niet-naleving door Gebruikers of derden van een van 
de verplichtingen die in de Gebruiksvoorwaarden zijn beschreven. 
Create Legal is niet aansprakelijk voor het gebruik van de Website voor andere dan de in deze 
voorwaarden omschreven doeleinden. 
Create Legal is niet aansprakelijk voor het gebruik van de informatie op de Website. 
 

12. Verantwoordelijkheid Gebruikers en Leden 
De Gebruikers en Leden zijn uitsluitend zelf verantwoordelijk voor welke schade dan ook, 
direct of indirect, materieel of immaterieel, die zij naar aanleiding van het gebruik van de 
Website lijden of hebben geleden. 
 

13. Wijzigingsbeding 
Create Legal behoudt zich het recht voor deze Gebruiksvoorwaarden eenzijdig te wijzigen. De 
laatste versie van de Gebruiksvoorwaarden is geldig en kan te allen tijde worden geraadpleegd 
op de Website. De wijzigingen zullen op deze pagina worden doorgevoerd. Het is de 
verantwoordelijkheid van de Bezoeker/ Gebruiker om op de hoogte te blijven van de meest 
recente versie van de Gebruiksvoorwaarden. 
 

14. Toepasselijk recht 
Op deze Gebruiksvoorwaarden en geschillen die daaruit kunnen voortvloeien, is Nederlands 
recht van toepassing, ongeacht het land van herkomst van Gebruiker of het land vanaf waar 
Gebruiker zich toegang tot de Website heeft verschaft. Een geschil is pas een geschil nadat dit 
schriftelijk per aangetekende post is kenbaar gemaakt. Partijen zullen zich eerst 6 weken actief 
inspannen om buiten rechte tot een oplossing van het geschil te komen.  
 
Eventuele geschillen die uit de Gebruiksvoorwaarden en/of het gebruik van de diensten van 
Create Legal voortvloeien worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van de Rechtbank Den 
Bosch. Create Legal mag ervoor kiezen een dergelijk geschil voor te leggen aan een 
arbitragecommissie. 
 
Laatst bijgewerkt op 7 oktober 2022 


